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 لم أحدد موقفى بعد 
من الانتخابات الرئاسية 

المقبلة لكنى سأختار من أراه 
مناسباً لرئاسة مصر

صاحبة مدرسة دولية قابلت اقتراحاتى بالقول: 
فلتؤسس مدرستك الخاصة.. فأسست مدارس طيبة

الصعيد مظلوم تعليمياً ولا يوجد به المستوى 
التعليمى الذى يليق بمؤسسى حضارة مصر 

أرفض خصخصة الجامعات الحكومية لأنها أمن قومى

ل��ق��د ب��ذل��ت ال��ك��ث��ي��ر م���ن الج��ه��د ف���ى ب��ن��اء 
المستمر  التحسين  على  ورك����زتَ  م��ش��روع��ك، 
أك��ب��ر م��ن أى  ق��ي��م��ة  ل��ت��وف��ي��ر  ال����ذى لا ينتهى 
شخص آخر، وقد رسمت خطة عملك وأنشأت 
وقمت  ب��ك،  الخ��اص��ة  المبيعات  استراتيجية 
بتحسين استراتيجيات التوظيف وقمت بتعيين 
الأقل  على   - للوظيفة  المناسبين  الأش��خ��اص 
الآون��ة  لكن فى  ذل��ك.  أن��ك فعلت  تعتقد  كنت 

الأخيرة، لاحظت تراجع حافزية الفريق.
لقد حاولت إغراء الموظفين بالمكافآت وزيادة 
زال���وا لا ينجزون  م��ا  والم��زاي��ا، لكنهم  الأج���ور 
بالقدر الكافى وغير متحمسين للعمل. يبدو أن 
حول  تعلمتها  التى  التقليدية  الأساليب  جميع 
التحديات  مع  تعمل.  لا  الفريق  كيفية تحفيز 
الحديثة الإضافية المتمثلة فى العمل عن بعد، 
المتزايد،  والتعقيد  الاقتصادى  اليقين  وع��دم 

يبدو أن تحفيز الفريق أصبح أصعب.
هذا لأنك تفكر فى الأمر من منظور خاطئ.

الدافع الحقيقى لا يرتبط بالمال: إنه يرتبط 
بقيم كل فرد بالإضافة إلى ثقافة شركتك. فى 
الواقع، لا يتعلق الأمر بالتحفيز على الإطلاق: 
بل يتعلق أكثر بإلهام الفريق، ويتطلب مهارات 
ال��ق��ي��ادة إل���ى ج��ان��ب اس��ت��رات��ي��ج��ي��ات الح��ي��اة 
الواقعية. بمجرد فهمك لهذه المفاهيم، ستطلق 

العنان لتحفيز الموظفين بلا حدود.
1- افهم علم النفس وراء تحفيز الموظفين

خارجى  الفريق:  دواف���ع  م��ن  ن��وع��ان  هناك 
وداخ���ل���ي. ي��ش��م��ل ال���داف���ع الخ���ارج���ى الأج���ور 
كرة  المكتب مثل  داخ��ل  والام��ت��ي��ازات  والم��زاي��ا 
ال��داف��ع  يشير  الخفيفة.  وال��وج��ب��ات  ال��ط��اول��ة 
يحصل  ال��ذى  بالإنجاز  الشعور  إل��ى  الداخلى 
أو  معينة  مهمة  إك��م��ال  م��ن  ال��ش��خ��ص  عليه 
الدافع الخارجى  إن  ع��ام.  بشكل  وظيفته  من 
لتحفيز  الطرق  أفضل  ف��إن  وبالتالى  مؤقت؛ 
فريقك هى استخدام التحفيز الداخلي، الذى 

يلبى الاحتياجات الأعمق.

2- استفِد من الاحتياجات البشرية الستة
إن ك���ل ف����رد م���دف���وع ب��س��ت��ة اح��ت��ي��اج��ات 
والحب/ والتنوع،  والأهمية،  اليقين،  إنسانية: 

التواصل، والنمو، والمساهمة. يمكن أن تختلف 
ما  عادةً  جميعًا  ولكننا  الأساسية،  احتياجاتنا 
والنمو  اليقين  إل��ى  عميقة  حاجة  لدينا  يكون 
منها.  الاس��ت��ف��ادة  يمكنك  وكلها  والم��س��اه��م��ة، 
إلى  الح��اج��ة  يلبى  أن  المهنى  للتطوير  يمكن 
العمل فى مشاريع هادفة  أن  النمو، فى حين 
يمكن أن يلبى الحاجة إلى المساهمة. اكتشف 
كيفية  وستكتشف  ف��رد  ك��ل  اح��ت��ي��اج��ات  أه��م 

تحفيز الفريق.
4- انظر فى ثقافة شركتك

السبب  ه��ى  للمساهمة  حاجتنا  تكون  ق��د 
لمكان  اليوم  الموظفين  من  العديد  تقدير  وراء 
إن  ال��ع��ط��اء.  بتقديم  لهم  يسمح  ال��ذى  العمل 
أن  يمكن  الشركة  ف��ى  المساهمة  ثقافة  خلق 
فالثقافة  أكبر،  بجدية  للعمل  موظفيك  يلهم 
لا  ال���ذى  المستمر  التحسين  بها  ي��وج��د  ال��ت��ى 
إج��راءات ضخمة وصنع  واتخاذ  أب��دًا،  ينتهى 
نحو  أيضًا شوطًا طويلًا  تقطع  قوية  ق��رارات 
الفريق  بتوافق  الثقافة  وتبدأ  الفريق،  تحفيز 

على مهمة وهدف مشترك.
4- اعرف رؤيتك وشاركها

ما  بمعرفة  فريقك  إلهام  كيفية  تعلم  يبدأ 
اك��ت��ش��اف ه��دف��ك قبل  ي��ج��ب عليك  ي��ل��ه��م��ك: 
الآخرين  باحتياجات  الشعور  م��ن  تتمكن  أن 
لتحقيقها. ما الذى يجعلك تعمل كل يوم؟ ما 
هو هدفك النهائى لمشروعك؟ قم باستخلاص 
هدفك فى بيان رؤية قوى وشاركه مع فريقك. 
عندما يعرف الجميع السبب وراء الذهاب إلى 

العمل كل يوم، سيرتفع إلهام الفريق.
5- قُد بالمثال

أن  يجب   – كافية  ليست  رؤي��ت��ك  مشاركة 
تعيش هدفك كل يوم. يجسد القادة العظماء 
ال��س��م��ات ال��ت��ى ي��ري��دون رؤي��ت��ه��ا ف��ى فريقهم: 

العمل الجاد والتفانى والولاء وغيره. اكتشف 
اعترف  العمل.  طاولة  إلى  وأحضرها  قيمك 
أخطائك،  م��ن  وتعلم  مخطئا،  ت��ك��ون  عندما 

سوف تلهم فريقك أن يفعل الشيء نفسه.
6- طور وعيك الذاتي

إن القيادة بالمثال بداية رائعة، ولكن يمكنك 
والضعف  ال��ق��وة  نقاط  ه��ى  م��ا  أك��ث��ر.  التعمق 
لديك؟ طور وعيك الذاتى وتعرف على أسلوب 
بشكل  نفسك  تفهم  عندما  الطبيعي.  قيادتك 
أفضل، يمكنك تطوير مهاراتك وتصبح قائدًا 
الفريق  لإلهام  الأساليب  تبديل  يمكنه  شاملًا 

فى أى ظرف من الظروف.
7- كُن ماهرًا بالتواصل

ال��ق��ادة ف��ى ق���راءة الإش���ارات  يتفوق أفضل 
الانعكاس  تقنيات  ويستخدمون  اللفظية  غير 
للتأثير.   )pacing( والإيقاع   mirroring((
إنهم قادرون على التكيف مع أنماط التواصل 
أنهم  كما  مفهومون،  أن��ه��م  لضمان  المختلفة 
دائمًا متعاطفون ومنفتحون على وجهات النظر 
الاستماع  استخدام  كيفية  ويعرفون  الجديدة، 
إلى الإجابات  العميق. اطرح الأسئلة واستمع 
الشعور  يكون  ما  غالبًا  الح��ل��ول،  بتنفيذ  وق��م 

بأنهم مسموعون كافيًا لإلهام الفريق.
8- ابنِ التآلف والثقة

أن  ال��ع��لاق��ات:  ح��ول  ي��دور  التآلف  بناء  إن 
أرض��ي��ة  تج��د  وأن  وح��ق��ي��ق��يً��ا،  منفتحًا  ت��ك��ون 
مشتركة وترسخ الاحترام المتبادل. يعد إنشاء 
أم��رًا ض��روريً��ا لتحفيز  ال��رواب��ط الأعمق  تلك 
إلى  تذهب  الأص��ال��ة  وف��وائ��د  داخليًا.  الفريق 
مع  بالشفافية  تتمتع  فعندما  ذل��ك،  من  أبعد 
فريقك، ستبنى الثقة فى مكان العمل وتكسب 
سيكونون  فريقك،  يحترمك  عندما  الاحترام. 

أكثر انفتاحًا على اقتراحاتك.
9- استخدم النفوذ

فى  للفريق  الداخلى  التحفيز  ج��ذور  تكمن 
قيم كل فرد: يجب عليك معرفة ما يدفعهم إلى 

يحبون حرية  ي��وم. هل  كل  العمل  إلى  القدوم 
الإبداع؟ هل يلبى العمل حاجتهم إلى الأهمية 
أو المساهمة؟ هل يستمتعون بالعمل على إتقان 
المهارات؟ اكتشف »لماذا« وسوف تكتشف كيفية 

تحفيز الفريق.
10- منح الملكية

فيها  ش��ع��رن��ا  م��ررن��ا جميعًا بم��واق��ف  ل��ق��د 
الإل��ه��ام.  عكس  إن��ه  سيطرة،  لدينا  ليس  أن��ه 
الكاملة  الملكية  منحهم  يعنى  الفريق  فتحفيز 
الأفكار  ويناقشون  يتعاونون  دعهم  لمهامهم، 
تكتيكات  باستخدام  يخاطرون  دعهم  والآراء، 
غير تقليدية، دعهم يتخذون قرارات كبيرة – 
فى  التأثير  على  القدرة  بالعواقب،  ويشعرون 

القرار تلُهم التحفيز.
11- استخدم مراجعات الأداء

إذا كنت لا تعطى موظفيك مهاما وأهدافا 
واض���ح���ة، ف��ق��د لا ت��ك��ون ل��دي��ك م��ش��ك��ل��ة فى 
تحفيز الفريق، بل قد تكون لديك مشكلة فى 
التواصل، تتيح الأهداف والملاحظات لفريقك 
واضحًا  م��س��ارًا  وتح��دد  متوقع  هو  ما  معرفة 
نم��وذجً��ا  الأداء  م��راج��ع��ات  تعد  كما  للتقدم. 
فحسب  تساعدك  لا  التى  للتعليقات  مم��ت��ازًا 
ل��ك��ل م���وظ���ف، ولكنها  ع��ل��ى إن���ش���اء أه�����داف 
واضح  شكل  إنها  موقفهم.  معرفة  لهم  تتيح 
وموضوعى من أشكال التواصل التى يمكن أن 
تكون بالضبط ما يحتاج الموظف إلى تحسينه.

12- اعترف بالإنجازات
أس����اس تحفيز  ب��ب��ن��اء  ق��م��ت  أن  ب��ع��د  الآن 
الإج��راءات  تنفيذ سلسلة من  الفريق، يمكنك 
للمساعدة فى إلهام فريقك لتحقيق العظمة. 
يتم  أن  يريد  الجميع   – الاع��ت��راف  هو  الأول 
الاعتراف به. عندما ترى أحد أعضاء الفريق 
ستمنحهم  ب��ه،  اعترف  جهده،  قصارى  يبذل 

القوة لفعل المزيد من الشيء نفسه.
13- عزز التعاون

حقيقي،  ك��ف��ري��ق  الم��وظ��ف��ون  يعمل  ع��ن��دم��ا 

أكثر  الجميع  يصبح  منفصلين،  كأفراد  وليس 
بعضهم  يحاسبون  الفريق  ف��أف��راد  إنتاجية. 
البعض. وهذا يساعد أيضًا عندما يكون أحد 
النزهات  تعمل  غائبًا.  أو  مرهقًا  الأشخاص 
والتقاليد الممتعة والمسابقات الودية على تعزيز 

هذا الشعور بالتعاون وتحسين دوافع الفريق.
14- شجع النمو الشخصي

يحققون  النمو  عقلية  لديهم  الذين  أولئك 
الأهداف لأنهم يستمتعون بتعلم أشياء جديدة. 
من  فريقك  ف��ى  العقلية  ه��ذه  تطوير  يمكنك 
لهم  أرس���ل  الشخصي.  النمو  تشجيع  خ��لال 
يمكنهم  التى  الجديدة  المهارات  حول  مقالات 
لحضور  ودع��وات  النجاح،  عن  وكتبًا  إتقانها، 
فعاليات التواصل. فالنمو الشخصى يؤدى إلى 

النمو المهني.
15- أعطِ الأولوية لرفاه الموظف

لا يقتصر إلهام الفريق الحديث على النمو 
يريد  أي��ضً��ا.  برفاهيتهم  يتعلق  ب��ل  فحسب، 
تهتم  شركاتهم  أن  يعرفوا  أن  ال��ي��وم  موظفو 
بهم حقًا. يريدون منك أن تسأل عن أسرهم 
وص��ح��ت��ه��م. إن��ه��م ي���ري���دون أخ���ذ إج����ازة دون 
الوقت  فريقك  تمنح  عندما  بالتوتر.  الشعور 
بالوقود،  وأجسادهم  عقولهم  لتزويد  الكافى 
أكبر  بشكل  المساهمة  على  قادرين  سيكونون 

فى عملك.
16- تكيف مع تغيرات السوق

نشهدها  التى  التيارات  من  العديد  ترتبط 
بمفهوم  وثيقًا  ارت��ب��اطً��ا  بعد  ع��ن  العمل  تج��اه 
للموظفين  يتيح  بعد  ع��ن  فالعمل  الرفاهية. 
الح��ص��ول ع��ل��ى ج����داول زم��ن��ي��ة م��رن��ة. حيث 
الساعتين  أو  ال��س��اع��ة  ب��اس��ت��ع��ادة  لهم  يسمح 
التى يقضونها عادةً فى التنقل كل يوم. ولهذا 
السبب يرى العديد من الموظفين أن العمل عن 
بعد ليس مجرد ميزة، بل ضرورة. إذا كان هذا 
هو الحال فى مجال عملك، فمن المفيد إلقاء 
نظرة أخرى على تنفيذ مكتب بعيد أو مختلط.

17- كافئ الإبداع
القاسم المشترك بين الشركات مثل  ما هو 
لديهم  العالم؟  فى  وسبوتيفاى  وبيلوتونز  أبل 
الموظفين  تشجع  التى  الابتكار  ثقافات  جميعًا 
إبداعى  بشكل  والتفكير  المخاطر  تحمل  على 
والوصول دائمًا إلى أفضل شيء. يمكنك تبنى 
هذا النوع من إلهام الفريق من خلال تشجيع 
العصف الذهنى ومكافأة الأصالة والتعلم من 

الإخفاقات والأخطاء بدلاً من معاقبتها.
18- قُم ببعض التغيير

الملل هو القاتل العظيم لتحفيز الفريق، وهو 
يؤثر بشكل خاص على أفضل الموظفين لديك. 
ليس  أن��ه  القمة  ف��ى  ال��ذي��ن  أول��ئ��ك  إذا شعر 
يبقوا؟  فلماذا  ليتعلموه،  آخر  شيء  أى  لديهم 
روتينهم  من  الخ��روج  على  يمكنك مساعدتهم 
تكليفهم  أو  حياتهم،  روت��ين  تغيير  طريق  عن 
على  تشجيعهم  حتى  أو  جديد  كبير  بمشروع 
التحرك الج��ان��ب��ي. الم��وظ��ف��ون الم��ش��ارك��ون هم 

موظفون متحفزون.
19- ثق بفريقك

فريقك،  إلهام  كيفية  عن  تتساءل  كنت  إذا 
ف��الإج��اب��ة ه��ى ع���دم إدارت���ه���م ع��ل��ى الإط���لاق 

الطرق لإلهام  تكون إحدى أفضل  تقريبا. قد 
فريقك هى اتباع نهج عدم التدخل. لن تعرف 
أبدًا ما يمكن أن يحققه فريقك إذا كنت تقوم 
دائمًا بالإدارة التفصيلية؛ حيث يجدها العديد 
كيفية  حول  المزيد  تعلم  خانقة.  الموظفين  من 
مكان  من  عملك  وإدارة  القيادى  دورك  تبنى 

ثقة، وقد تجد المفتاح لتحفيز فريقك.
20- اطلب المساعدة

لا ي��وج��د ص��اح��ب ع��م��ل ي��ع��رف ك��ل ش��يء. 
لدينا جميعًا نقاط ضعف ونقاط عمياء، وتعلم 
كل  مستمرة.  عملية  هو  فريقك  إلهام  كيفية 
فرد مختلف، مما يعنى أن كل فريق مختلف. 
دائمًا  المهم  من  التجارية،  الأعمال  مجال  فى 
إليه  ال��ذه��اب  م��ك��ان يمكنك  ل��دي��ك  ي��ك��ون  أن 
للحصول على المشورة. العثور على مرشد هو 
بداية جيدة، ويمكن لمدرب الأعمال أن يساعد 
أيضًا. تذكر، عندما تعُلى من أقرانك، سترتفع 

أنت أيضًا.

� فى البداية حدثنا عن تجربتك الشخصية فى 
الحياة التعليمية بمصر والعالم العربي؟

أستاذ  أنا  ما،  حد  إلى  طويلة  ستكون  إجابتى   -
على  ح��اص��ل  الادارة  ع��ل��وم  ف��ى  متخصص  جامعى 
ودكتوراه فى  التربية من جامعة »ويلز“  دكتوراه فى 
إدارة الأعمال من جامعة »برادفورد«، وماجستير فى 
التسويق من جامعة »مانشستر“ فى المملكة المتحدة.
 جمعت بين التدرج الوظيفى فى السلك الجامعى 
وتتلمذ على يديَّ مئات الألوف من الطلاب فى مصر 

والخارج منذ عام ١٩٦٩م والسلك الادارى العام.
لفترات  الإدارة  مجلس  ورئاسة  عضوية  توليت   
والتجارية  الصناعية  الشركات  من  بعدد  مختلفة 
للاستشارات  وم��اس  للمقاولات  العربى  والاتح���اد 
وشركة  التعليمية  وطيبة  للسياحة  الدولية  وطيبة 
بيراميدز للاستثمار،  المالية وشركة  للأوراق  الرواد 

خلال الفترة من ١٩٨١م حتى الآن .
الجهاز  هيكلة  لإع��ادة  المتحدة  الأمم  فريق  عضو 
الغزو  م��ن  تحريرها  بعد  الكويت  ب��دول��ة  التنفيذى 
الوحيد فى  الم��ص��رى  وك��ن��ت  ع��ام ١٩٩١م  ال��ع��راق��ى 
الفريق الدولى لإعادة الهيكلة التنظيمية فى الكويت.
رئيس فريق البنك الدولى للتطوير وإعادة الهيكلة 
بسلطنة  والمحافظات  ال���وزارات  من  كبير  ع��دد  فى 

عمان والكويت فى الفترة من ١٩٨٨م / ١٩٩٣م
 أس��س��ت واش���رف���ت ع��ل��ى أول م��رك��ز ل��ل��ت��دري��ب 
والاستشارات الإدارية بقطاع الغزل والنسيج والملابس 

فى الثمانينيات من القرن الماضى فى مصر.
للاستشارات  مركز  أول  على  واشرفت  أسست   
من  الفترة  ف��ى  الاقتصاد  كلية   – الكويت  بجامعة 

١٩٧٥م / ١٩٧٧م.
فى  المنوفية  جامعة  تنظيم  إع���ادة  على  اش��رف��ت 

الفترة من ١٩٨٢م / ١٩٨٤م.
عملتُ مستشاراً للحكومه القطرية وتوليت قيادة 
إنشاء جهاز التخطيط والتنمية بدولة قطر وديوان 
 ٤ لم��دة  المسلحة  ال��ق��وات  وتنظيم  الم��دن��ي��ة  الخ��دم��ة 

سنوات .
 أشرفت على إعادة تنظيم جامعة قطر فى الفترة 

من ١٩٨٧ / ١٩٨٨م.
نظمت مئات الدورات التدريبية لرؤساء الشركات 
والهيئات ونواب الوزراء وأساتذة الجامعات وعمداء 
الأمريكية  الجامعة  خ��لال  م��ن  والم��دي��ري��ن  الكليات 
وجامعة قطر وجامعة المنوفية وجمعية إدارة الأعمال 

وجامعة الدول العربية وغيرها.
شاركت فى وضع خطة إعادة هيكلة القوى العاملة 

فى دولة الكويت عام ١٩٩٥م. 
 أشرفت على إعادة تنظيم مكتب نائب أمير قطر 

عام ١٩٨٨م.
تم اختيارى نائباً لرئيس الجمعية الأمريكية لتقدم 

الإدارة عام ١٩٨٨م.
الإدارة  ت��ق��دم  لمجلة  العلمية  اللجنة  ف��ى  ع��ض��واً 

بأمريكا عام ١٩٨٨م.
ن��ظ��م��ت ع���ش���رات الم���ؤتم���رات ال��ع��ل��م��ي��ة والم��ه��ن��ي��ة 
وترأست عشرات الندوات والحلقات العلمية بمصر 

والخارج.
رئيساً لهيئة المستشارين بالجهاز المركزى للتنظيم 

والإدارة فى الفترة من ١٩٧٨ / ١٩٨٤م.
 ، ، والتنمية الأداري����ة  الم��ال��ي��ة  ل����وزراء  م��س��ت��ش��اراً 
والصناعة،   ، والتموين   ، والسياحة   ، والاق��ت��ص��اد 
ولمركز معلومات مجلس الوزراء لفترات مخت�لفة فى 

الفترات بين اعوام ١٩٧٧ / ١٩٨٥م.
)مركز  بالقاهرة  الأمريكية  للجامعة  مستشاراً 

الشرق الأوسط للدراسات الأدارية(.
المصرية  ل��ل��ص��ادرات  دول���ى  م��ع��رض  أول  نظمت 
١٩٩٢م  ع��ام  البحرين  دول���ة  ف��ى  ال��ع��رب��ى  بالخليج 
البحرين  ملك  وجلالة  مصر  وزراء  رئيس  وافتتحه 

ونحو عشرين وزيراً من البلدين. 

نصر  مدينة  فى  طيبة  م��دارس  اسست  أخيراً  و 
طيبة  واكاديمية  الصحراوى  الإسماعيلية  وطريق 
فى  ميريت  وجامعة  القاهرة  فى  الجامعى  للتعليم 

سوهاج .
فى  الخ���اص  التعليم  منظومة  ف��ى  راي���ك  م��ا   �
مصر وهل أتت المنظومة بالنتائج المرجوة وخصوصا 

منظومة التعليم الجامعي؟
- التعليم الجامعى من خلال تجربتى الفعلية فى 
مصر حقق نتائج عالية جدا ، وأرى أن الاستثمار فى 
التعليم الخاص إذا كان جادا فهو إضافة كبيرة لمصر 

وطلاب مصر والوطن العربي.
� ما هى أول جامعة قمت بإنشائها؟

- قمنا بإنشاء أول جامعة خاصة خارج القاهرة 
ع��زت سلامة  ال��وزي��ر عمرو  السيد  زم��ن  ف��ى  كانت 
»النهضة«  ب���  تسميتها  وتم  س��وي��ف  بنى  بمحافظة 
وال���ذى اق��ت��رح ذل��ك الاس��م ه��و رئيس ال���وزراء سنة 
بعدما صارت  الجامعة  تركت  ذلك  بعد  ثم  ٢٠٠٥م 
رق���م واح���د وب��ن��ي��ت ج��ام��ع��ه ف��ى س��وه��اج أسميتها 

»ميريت«.
� لماذا استثمرت فى الصعيد رغم أنك من أبناء 

محافظة المنوفية؟
تعليمياً  م��ظ��ل��وم  ال��ص��ع��ي��د  أن  ش��ع��رت  لأن��ن��ى   -
يليق  ال��ذى  التعليمى  المستوى  بالصعيد  يوجد  ولا 
بمؤسسى حضارة مصر، الذين قاموا ببناء التاريخ 
لهم  يكون  أن  علىَّ  حق  ك��ان  لذلك   ، الصعايدة  هم 

التى  يعُبر عن تاريخهم وحضارتهم  مستوى تعليمى 
صنعوها وقدموها لمصر 

التى قمت بتأسيسها فى  � حدثنا عن الجامعة 
سوهاج؟

الاسم  بهذا  وسميناها  ميريت  جامعة  أسسنا   -
لتعبر ع��ن ال��ف��راع��ن��ة، وت��ق��ع ف��ى س��وه��اج الج��دي��دة 
بمنطقة الكوامل ، وخلال سنتين قمنا بعمل مؤتمر 
قال  حيث  وقتها،  العالى  التعليم  وزي��ر  ب��ه  ودع��ون��ا 
أشهد  أن��ا  الجامعة:  افتتاح  فى  كلمته  أثناء  الوزير 
أنكم جامعة رقم واحد، ومن حق المصريين أن يتلقوا 

تعليما جيدا.
� ما هى الظروف التى جعلتك تستثمر فى بناء 

مدارس طيبه؟
- كنت رئيس مجلس الآب��اء فى إح��دى الم��دارس 
الدولية ، كانت تمتلكها سيدة انجليزية وكانت توجد 
من  وه��ذا  المدرسة  على  أقولها  أن  لابد  ملاحظات 
حقي، واقترحت على ناظر المدرسة وقتها مقترحات 
مهمة لتطوير العملية التعليمية داخل المدرسة، وظل 
الله ولا يفعل شيئا، فتكلمت معه  يقول لى ان شاء 
ذهاب  اق��ت��راح  مثل  باقتراحاتى  الأخ��ذ  يتم  لا  لم��اذا 
متر   »١٠٠« بعد  على  وه��و  الصيد،  لنادى  الطلاب 
من المدرسة وهو نادى كبير جدا والمدرسة لا يوجد 
بها ملعب للطلاب، فاقترحت أن يذهبوا إلى هناك 
فى وقت الاستراحة، فرد قائلا: إن هذا يحتاج الى 
جنيهات«،  »خمسة  يدفع  طالب  ك��ل  فقلت  أم���وال، 

فقال: صاحبة المدرسة لا توافق على ذلك، واقترح 
فذهبت  م��وع��دا،  وح���دد  الم��درس��ة  صاحبة  مقابلة 
وشرحت لها الأمر فضحكت ضحكة صفراء وقالت 
قم ببناء مدرستك واجعلها مدرسة من أكبر المدارس 
ف��ى ال��ش��رق الاوس����ط، وأخَ����ذَت الأم���ر على محمل 
أنتِ  لها  وقلت  ه��ذا تحديا  فجعلت  ب��ي،  الاستهزاء 
على حق وانصرفت وأنا أفكر فى تأسيس مدرسة 

خاصة بي، وقد كان بفضل الله.
� كيف بنيت المدرسة ولم تكن لديك أموال؟

 - تكلمت مع أصدقائى فتم بناء المدرسة بمشاركة 
٤٨ من أصدقائى ومعارفي، وكانت المدرسة فى مدينة 
نصر وفى فترة محدودة تم الانتهاء منها وتجهيزها، 
فجاء  فهذا جيد،  فقط  طالب   ١٠٠ ج��اء  إذا  وقلت 
٣٠٠ طالب وسميت المدرسة طيبة وحققت نجاحات 
باهرة، وكان المدرسون بها قد تم اختيارهم بشروط 
دقيقة وكفاءة عالية، وقبل دخولهم الفصول حصلوا 
ع��ل��ى دورت����ين ت��دري��ب��ي��ت��ين م��ث��ل ك��ي��ف ت��دي��ر الفصل 
وتوصل المنهج وتتعامل مع مختلف الطلاب، والدورة 
ببناء  قمنا  ذلك  وبعد  مصر،  تاريخ  فى  هى  الثانية 
الفائقة فى طريق  الأع��داد  لتستوعب  أكبر  مدرسة 

الاسماعيلية الصحراوى مساحتها ١١ فدانا.
� ما رأيك فى الاقتراح المتداول بإنتخاب رؤساء 

الجامعات؟
رؤس��اء  بانتخاب  م��ن ط��ال��ب��وا  أوائ���ل  م��ن  - كنت 
الجامعات فى مصر، فمن غير اللائق أن يأتى رئيس 

للجامعة من خارج أبنائها الأساتذة، حيث أن الذى 
يأتى من خارج الجامعة لايعلم بظروفها أو متطلبات 
طلابها وكيفية توفير البيئة المناسبة لهم وللأساتذه 
النتائج المرجوة  إل��ى  ال��وص��ول  وال��دك��ات��رة م��ن أج��ل 

لإنجاز ما هو مطلوب من رئيس الجامعة. 
والاكاديمية  التعليمية  مؤلفاتك  عن  حدثنا   �
العلمية  ال����دوري����ات  ف���ى  الم��ط��ب��وع��ة  وم��ش��ارك��ات��ك 

والمؤتمرات؟
- لى مؤلفات باللغتين العربيه والانجليزية منها : 
»تنظيم الدولة وإدارة الاقتصاد القومي“، ”السلوك 
الإدارة  المصرية«، »أصول  والبيروقراطية  التنظيمى 
لإص��لاح  التخصصية  »الإس��ت��رات��ي��ج��ي��ة  العلمية“، 
الحياة  فى  الفعّال  ”التفاوض  المصري“،  الاقتصاد 

والأعمال، وتسويق البترول«.
أضف لذلك: 

- التصميم التنظيمى لمستقبلات تسويقية )عمل 
عام  لندن  فى  ليمتد  وان��وي��ن  آلان  ج��ورج  مشترك( 

١٩٧٢م - تنظيم التسويق فى الصناعة البريطانية
 ٥٠٠ أك��ب��ر  تنظيمات  لتقييم  شاملة  دراس���ة   –  
المعهد  لحساب  ال��دراس��ة  أجريت  بريطانية،  شركة 
ل��إدارة ، ونشرت فى شكل كتاب إبريل  البريطانى 

١٩٧٠م عم��ل مشترك( .
مؤسسة   ، التسويقى  الفكر  فى  استكشافات   -
ساهمت  ١٩٧١م  ع���ام  للنشر  ف���ورد  ب���راد  ج��ام��ع��ة 

بفصلين فى الكتاب .

-،النشر بالدوريات العلمية وبحوث المؤتمرات
- نشرة عن ”التوجيه بالتسويق وتصميم التنظيم 

” المجلة البريطانية للتسويق عام ١٩٦٨م
المفهوم  لتطبيق  التنظيمى  الهيكل  أهمية   ”  –
كلية   - التسويق  نظرية  مؤتمر   ” للتسويق  الحديث 
م��ارس ١٩٩٦م )بالاشتراك مع   ، ، إنجلترا  أش��ردج 

جيمس مان( 
- اس��ت��رات��ي��ج��ي��ة الم��ن��ت��ج��ات ف���ى ص��ن��اع��ة ال��غ��زل 
الإداري��ة،  الدراسات  مجلة   ”، البريطانية  والنسيج 
إنجلترا المجلد الثامن ، العدد الأول ، فبراير ١٩٧١م 

)بالاشتراك مع جور دون ويلز ( .
- ” تقبل الصانع لقناة التوزيع ” – فصل شاركت 
استكشافات فى الفكر التسويقى -  به فى كتاب – 
براد فورد  ، مؤسسة جامعة  ويلز  لمحرره جور دون 

للنشر، براد فورد ١٩٧١م 
- ” التسويق فى مصر ” ، المجلة الأوربية للتسويق 

، يوليو ١٩٧٣.
تخفيض التسويق كاستراتيجية بديلة للدول   ” -
المصدرة للبترول ” مجلة القرار الإدارى ، إنجلترا ، 

أكتوبر ١٩٧٧م
- ” دور تعليم الكبار فى إعادة هيكلة اقتصاديات 
فى  ال��ك��ب��ار  تعليم  م��ؤتم��ر   ، ال��ع��رب��ي��ة  الخ��ل��ي��ج  دول 
التسعينات .. قضايا العَقد القادم، جامعة ميسورى 
، كانساس سيتى ، الولايات المتحدة الأمريكية إبريل 

١٩٨٩م
- ” دور عنصر الإدارة فى استراتيجيات تصدير 
الدولية  الإدارة  ، مؤتمر   ” إلى الخليج  التكنولوجيا 
الإدارة  تقدم  جمعية   ، التنفيذية  الاستراتيجيات   :
المتحدة الأمريكية  الولايات  اوهايو /   ، ، سنسناتى 

إبريل ١٩٨٩م
الاق��ت��ص��اد  م��ش��ك��لات  ع���ن  الإدارة  م��س��ئ��ول��ي��ة   -
جامعة   ، الثالث  الع��لم  دراس���ات  “مؤتمر  الم��ص��رى 
،أكت��وبر  الأم���ريكية  المتح����دة  الولايات   ، نبراسكا 
١٩٨٩م ) بالاشتراك مع د / مصطفى عز العرب(.
� ما رأيك فى خصخصة الجامعات الحكومية؟

- أرفض رفضاً تاماً وقاطعاً خصخصة الجامعات 
الحكومية ، فالجامعات الحكومية أمن قومي.

تمتلك  أن��ك  حيث   ، تناقضاً  ذل��ك  يعتبر  ألا   �
مؤسسات تعليمية خاصة ؟

- بالعكس ، هذا تكاملًا بين الجامعات الخاصة 
تكامل  مثل   ، تناقضاً  وليس  الحكومية  والجامعات 
الليل والنهار ليعطينا ما يعرف ب� )اليوم( والجامعات 
الحكومية أمن قومى ولا يجوز خصصتها تحت أى 

ظرف من الظروف. 
� ع��ل��ى م��ن س��ي��ق��ع إخ��ت��ي��ارك ف��ى الان��ت��خ��اب��ات 

الرئاسية المقبلة ؟
- ه��ذا س��ؤال شائك ، لكن س��وف أجيبك لأننى 
شخص صريح وواضح وأحب بلدى حباً جَما .. لم 
أحدد موقفى بعد من الانتخابات الرئاسية المقبلة ، 
بالتأكيد سوف أختار ما أراه مناسباً لرئاسة مصر 

فى هذه المرحلة المهمة من تاريخ مصر.

 كلامك كالسنونو طار من بيتى /فهاجر باب منزلنا وعتبتنا 
الخريفيّة وراءك/ حيث شاء الشوق وانكسرت مرايانا / فصار 

الحزن ألفين ولملمنا شظايا الصوت / لم نتقن سوى مرثية الوطن

حي���اة الدكت���ور صدي���ق عفيفى - رئيس مؤسس���ات طيبة 
التعليمية ورئي���س مجلس أمناء جامعة ميريت - مليئة 
بتفاصي���ل مُلهم���ة وجريئ���ة، حيث ق���ام بحفر اس���مه فى 
تاري���خ العملي���ة التعليمية فى مصر، بداي���ة من بناء أول  

مدرس���ة له، مدرس���ة طيبة فى مدينة نصر مروراً بإنش���اء 
أكث���ر من جامعة واكاديمية خاص���ة، منها أكاديمية طيبة 
للتعلي���م الجامع���ى وجامع���ة ميري���ت فى س���وهاج، حيث 
حصل���ت هذه الجامعات عل���ى تقديرات عالي���ة فى جودة 

التعلي���م من هيئ���ات ومنظمات حكومي���ة متخصصة فى 
مصر والعالم .

ه���و رائ���د م���ن رواد التعلي���م الجامع���ى والتعلي���م ما قبل 
الجامعى »المشهد« التقته وكان لها معه هذا الحوار:

حوار - إبراهيم خالد 

هكذا يمكن أن تلهم فريقك
الدليل الكامل فى كيفية تحفيز فريقك على مستوى أعمق


